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O firma noua pe piata:
Golden Media

H Sediul Golden Media din Rudersberg, langa Stuttgart, Germania. Aici lucreaza 10 angajati, intr-o cladire de 500 de metri patrati. Managerul general
Rose Chakir locuieste intr-o casa aflata chiar in stanga biroului.
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intr-unul dintre orasele mici care
fnconjoara orasul Stuttgart si in care se
desfasoara afaceri mici, dar foarte lucra-
tive, veti gdsi trei antene parabolice in
fata unei cladiri administrative, care le
arata tuturor celor care trec pe acolo ca
acesta este sediul unei firme de antene
satelit. Aceasta firma este Golden Media.

Doar infatisarea cladirii se potriveste
numelui firmei, termenul ,gold” (de aur),
insa, aminteste de pietele de aur din Ori-
entul Mijlociu. De fapt, aceastd asociere
de termeni are sens; Golden Media a
dezvoltat un concept in care producato-
rul si distribuitorul pot avea succes chiar
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in momentul in care pretul devine din ce
in ce mai important.

Cine ar putea explica mai bine concep-
tul acestei companii decat managerul
general Rose Chakir. Aceasta ne explica:
“Avem o colaborare foarte stransa cu un
producator care fsi fabricd produsele in
zona libera Tanger din Maroc.”

Numai mentionarea acestei locatii
nu prea explica succesul firmei Golden
Media; ea continua: “Maroc are un aran-
jament special cu Uniunea Europeana
prin care produsele care vin din zona
liberd Tanger pot fi livrate in Europa
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la tarife vamale foarte mici”. Aceasta
adauga: “durata livrarii din Maroc pana
in Germania este de doar trei zile!”

Golden Media a descoperit o nisa
foarte interesanta: o locatie de productie
langa Europa, dar cu cheltuieli de pro-
ductie din afara Europei. Rose Chakir are
alte cateva motive pentru aceasta stra-
tegie de afaceri: “Lucram aici nu numai
din cauza distantelor foarte mici pentru
transport, dar avem si flexibillitatea de a
modifica contractele cu un preaviz foarte
mic. Acest lucru nu ar fi posibil, daca
transportul s-ar desfdasura pe mare, o
metoda care ar dura cateva saptamani.”
Si mai este un motiv: “Putem monitoriza
calitatea produselor cu inginerii nostri
acolo, avand in vedere ca durata calato-
riei dintre Germania si Maroc este foarte
mica.”

Acest concept de afaceri este intere-
sant, iar succesul pe care l-au avut de la
infiintarea firmei demonstreaza ca stra-
tegia lor a fost corecta. Cu doar 10 anga-
jati, Golden Media a realizat vanzari de
aproape 100,000 de receptoare numai in
prima lor jumatate de an.

Am dorit mai multe detalii despre acest
subiect si ne-am dus sa vorbim cu Daniel
Schaal. Acesta este managerul tehnic al
firmei si cunoaste, asadar, caracteristi-
cile receptoarelor. El ne-a explicat ce tip
de receptoare au fost vandue in primele
sase luni: “60% din totalul de vanzari
de receptoare au fost modele HDTV, iar
10% au fost modele SD. Cele 30% care
au ramas au fost receptoare terestre,
dintre care 10% au fost modele MPEG2,
iar 20% au fost modele MPEG4.”

Daniel Schaal spune, de asemenea,
ca “Vindem modele MPEG4 chiar in tari
in care televiziunile terestre sunt inca
in MPEG2, deoarece, mai devreme sau
mai tarziu, va fi introdus MPEG4 si acolo,
iar clientii vor acum receptoare care nu
vor deveni invechite cédnd va veni ziua
aceea.”

In afard de receptoare pentru satelit,
televiziune terestra si cea prin cablu,
Golden Media furnizeaza si accesorii
precum cablu coaxial, antene parabolice
si LNB-uri. In ceea ce priveste LNB-urile,
Golden Media dispune de niste produse
foarte interesante. “Avem chiar LNB-
uri Combo pentru C-band si Ku-band”,
comenteaza Daniel Schaal, addugéand ca
“alt produs de marca este LNB-ul dublu
pentru polarizare circulard.” Potrivit lui
Rose Chakir, “am vandut deja 250,000
de LNB-uri in primele sase luni.”

Cititorii cunoscatori vor recunoaste ca

LNB-urile circulare nu sunt folosite prea
mult in Europa de Vest. Asadar, unde

65



®
TELE'SBI'EHH'E WOfId www.TELE-sareIIitz.n:‘@)m/... GOL DEN
Download this report in other languages from the Internet: Me dia
Arabic Eey) www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-1009/ara/goldenmedia.pdf
Indonesian Indonesia www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-1009/bid/goldenmedia.pdf
Bulgarian Bwnrapcku  www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-1009/bul/goldenmedia.pdf
Czech Cesky www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-1009/ces/goldenmedia.pdf
German Deutsch www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-1009/deu/goldenmedia.pdf
English English www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-1009/eng/goldenmedia.pdf
Spanish Espaiiol www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-1009/esp/goldenmedia.pdf
Farsi gt www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-1009/far/goldenmedia.pdf |
French Frangais www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-1009/fra/goldenmedia.pdf )
Hebrew nMay www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-1009/heb/goldenmedia.pdf . . ; .
Greek EAANVIKG www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-1009/hel/goldenmedia.pdf H Cladirea de productie a GIM, in zona
Croatian Hrvatski www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-1009/hrv/goldenmedia.pdf libera Tanger din Maroc. Aici sunt
Hongoion  Magyar e TELE steltecom/TELE.satlie- 1000magonenmedipef fabricate receptoarele Golden Media,
agyar WWW. -satellite.com, -satellite- ‘mag/goldenmedia.p . . .
Mandarin sz www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-1009/man/goldenmedia.pdf Capacnatea GIM p?m.“te. fa'?"c,area de
Dufch Nederlands  www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-1009/ned/goldenmedia.pdf produse pentru alti distribuitori, sub alte
Polish Polski www.TELE-satellite.com/ TELE-satellite-1009/pol/goldenmedia.pdf nume de marci.
Portuguese Portugués www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-1009/por/goldenmedia.pdf
Romanian Romaéana www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-1009/rom/goldenmedia.pdf
Russian Pycckui www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-1009/rus/goldenmedia.pdf
Swedish Svenska www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-1009/sve/goldenmedia.pdf
Turkish Tiirkge www.TELE-satellite.com/TELE-satellite-1009/tur/goldenmedia.pdf
Available online starting from 30 July 2010

trimite Golden Media toate aceste pro-
duse?

Persoana potrivita careia putem sa fi
punem aceastd intrebare este Ilia Velit-
chko, managerul de vanzari. Acesta
este responsabil pentru statele baltice
si Europa de Est si ne explicd urmatoa-
rele: “40% din vanzarile noastre merg in
statele baltice si Europa de Est, 35% in
Europa de Vest si 25% in Africa de Nord.”

Firma a fost de la inceput o afacere
internationald si de aici rezulta si prin-
cipalul motiv pentru care Golden Media
a avut un succes atat de mare chiar de
la inceput: angajatii firmei sunt profesi-
onisti cu foarte mare experienta in acest
domeniu.

Rose Chakir vinde receptoare de sate-
lit din 1994. Biroul ei a fost sufrage-
ria din locuinta proprie, iar depozitul a
fost magazia de unelte a bunicului sau
din spatele casei. Aceasta inca locuieste
acolo, iar cladirile Golden Media sunt la
numai patru metri distantd de acest loc.
Cu sigurantd nu are o distantd mare de
parcurs pana la serviciu!

“Depozitul nostru de aici nu mai
este, insd, destul de incapator”, explica

ea, “am inchiriat un devaZit profesional  gjjia Velitchko este responsabil pentru vanzirile Golden Media in tarile baltice si Europa de Est.
intr-un oras din vecinatate.” De acolo,
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transporturile pleaca spre Europa de Est
si Europa de Vest. “Marfa pentru Africa
de Nord trece, bineinteles, prin biroul
nostru din Maroc. Suntem in plin proces
de extindere si ne-ar placea sa lucram cu
alti distribuitori din alte tari.”

Golden Media are o relatie foarte
stransd cu dealerii din Maroc. “Dorim
sa ne extindem afacerea in Algeria si in
alte state africane”, comenteazd Rose
Chakir cu privire la strategia fimei, “dar
ne extindem, de asemenea si in Europa
si negociem cu alti distribuitori.”

B Rose Chakir ne arata
receptoarele Golden Media
din showroom. Firma vinde
si accesorii, precum cabluri,
LNB-uri si multiswitch-uri.
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H Managerul tehnic Daniel Schaal este implicat
pana peste cap in definirea parametrilor tehnici
corecti pentru receptoarele lor.

Golden Media este, in mod evident,
orientatd spre crestere si chiar este in
cautare de mai multi angajati: “Avem
nevoie de oameni pentru departamentul
de vanzari.”

O privire in viitor ne aduce din nou la
managerul tehnic, Daniel Schaal. La ce
fel de receptoare sa ne asteptam de la
Golden Media?

“in prezent, aducem pe piatd seriile
Uni-box”, explica Daniel Schaal, “Par-
ticularitatea, in acest caz, o constituie
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mufele pentru tuner - poti sa introduci
orice tuner ai nevoie, de exemplu, un
combo de satelit si unul terestru sau
doua tunere pentru satelit.”

Ce este interesant in cazul conceptului
de Uni-box este cd, pentru toate variati-
ile, este nevoie de un singur mainboard.
“Am venit cu aceasta idee impreuna cu
partenerii nostri pentru dezvoltare”, zice
Daniel Schaal, “iar de productie se ocupa
GIM in Maroc.”

Dar mai e ceva: “Suntem pe punctul de
a lansa un single tuner receiver bazat pe
Linux pentru DVB-S/T/C; ar trebui sa fie
disponibil in cel de-al treilea trimestru.”

Daniel Schaal continuda spunand ca
“in curand va fi introdus si un receptor
DVB-T2 care este dezvoltat in prezent in
special pentru piata din Marea Britanie,
dar va putea fi gasit si in Europa. In primul
trimestru al anului 2011 va fi introdus si
un receptor combo pentru IPTV si HDTV,
iar in cel de-al treilea trimestru al anului
2011, vom avea un receptor 3D.” In mod
evident, Golden Media si-a facut deja
planurile pentru urmatoarea perioada si
se axeaza pe produse cerute de piata.

Ne intoarcem la Rose Chakir: pe ce se
concentreaza Golden Media? “Oferim
calitate excelentd la preturi de piata
medii, iar cu urmatoarele receptoare
Linux, ne extindem spre preturile de
piatd mai mari.”

Dar Rose Chakir vede oportunitati si
pe piata cu preturi mici, “in primul rand
pe piata africand, dar nu cu receptoare
ieftine, ci, mai degraba cu modele HDTV
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HHelga Pohl, in prim plan, se ocupa de problemele administrative,
iar in fundal este Brigtte Widmaier care este responsabila pentru

vanzarile catre Europa de Vest.

la preturi accesibile.” Acest lucru este
posibil datoritéd cooperarii pe care o au
cu producatorul GIM. “130 de persoane
sunt angajate acolo”, spune ea si sub-
liniazd ca costurile de transport catre
statele din Africa de Nord sunt chiar mai
mici decat cele spre Europa.

Un alt aspect important este reprezen-
tat de diferitele acorduri dintre Maroc si

multe state africane. Maroc este o loca-
tie excelenta pentru a incepe extinderea
spre alte locatii noi. “Alti distribuitori
din aceste zone pot sa lucreze cu noi”,
explicda Rose Chakir, “fie direct, fie in
coperare directa cu GIM.” GIM benefi-
ciaza, oricum, de indicatii tehnice de la
Golden Media.

Golden Media a descoperit o nisa inte-
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M Aici se realizeaza formalitatile de export.

Nadja Chakir, in spate, este responsabila pentru
statele baltice si pentru Europa de Est, in timp ce
Claudia Hauger este responsabila pentru Europa
de Vest si Africa de Nord.

B Cea mai importanta parte a afacerii: Hanan
Wieland se ocupa de facturi i plati.

resanta fabricandu-si produsele in Africa
de Nord, ceea ce inseamnda costuri de
transport mai mici spre Europa si, bine-
inteles, spre Africa.

Cu o selectie potrivita de produse si o
dorinta de a lucra cu distribuitori noi, nu
existd absolut nimic care sa impiedice
aceasta firma sa se dezvolte!



