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Rar se gasesc firme istet organizate, cum este GT-SAT. Fiecare piesa se
potriveste cu urmatoare, ca antr+un puzzle. Dupa cum reiese, a necesitat
multa munca si eforturi pentru a obtine aceste performante. Am calatorit spre
acest mic tinut al Luxemburgului din inima Europei pentru a afla cum au cOon-

struit aceasta afacere de succes, pornind de la zero.

Luxemburgul este o tard cu numai
500.000 de locuitori. ,Addugati finca
100.000 de oameni ce fac naveta din Franta,
Olanda si Germania pentru a lucra aici” -ne
spune Guil Mediouni in prezentarea econo-
miei tirii sale de adoptie. Impreun& cu Tom
Schulz sunt partenerii fondatori ai GS-SAT,
,CuU toate acestea nu am fi reusit fara par-
tenerul nostru Jack” —-ne spune Tom.

Jack este patronul fabricantului de LNB-
uri Litec din Taiwan, fabricd cu sectie de
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productie in Shenzhen, China. De fapt,
multe lucruri s-au realizat accidental. Tom
Schulz este originar din Oldenburg, nordul
Germaniei si a devenit director de expor-
turi al unei fabrici de accesorii pentru
sateliti in 1996. In 2001 decide s& demi-
sioneze pentru a se transfera la un distri-
buitor de antene de sateliti, in Luxemburg,
unde a facut cunostiintd cu Guil Mediouni
din Israel, ce lucra in domeniu din anul
2000. Tom si Guil s-au inteles perfect de la

— www.TELE-satellite.com

GT-SAT

Acesta este cartierul general al GT SAT din august
2007; compania in sine fiind fondata in 2004. Birourile
sunt locate in partea dreapta a cladirii, in timp ce depo-
zitul ocupa jumatatea stanga a cladirii. Pe langa cei doi
parteneri fondatori Guil si Tom, in cladire mai lucreaza un
magazioner ti un administrator.

Sistemul de antene sunt necesare pentru testarea LNB
prin scanarea tuturor satelitilor, inainte de a le pune in
vanzare. GT SAT a deschis un alt depozit la granita dintre
Belgia, Olanda si Germania, depozit de 200 m2, care este
impartit in sectiune cu bunuri cu vama platita pentru piata
europeana, si o sectiune cu bunuri fara vama platita ,
bunuri destinate pietelor non+europene. , Acest depzit
este deschis non-stop, 24/7”, explica Tom ,deci putem
livra produsele noastre la orice ora”.

bun inceput, in principal datorita faptului
ca fiecare isi lua in serios munca, reflectat
in seriozitate in fata clientilor.

Cu aceste porniri, ei au decis sa piteasca
mai departe. GT-SAT a luat fiintd in 2004
cu sprijinul prietenului si partenerului Jack
Chao de la Litec, Taiwan, care tocmai des-
chisese o linie de productie a LNB-urilor in
Shenzhen.

,Un parteneriat bazat pe incredere,
suport total si avantaje reciproce in
munca depusa impreund”, aceasta fiind
nu numai sloganul lor, ci si atitudinea lor
fata de clienti.

~Aceasta era un vis devenit realitate: sa
fim proprii nostrii sefi, sa luam decizii pro-
prii, si —cel mai presus- sa implementam
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viziunea noastra de parteneriat cu clientii”
-spune Tom.

Jack s-a dovedit a fi un partener generos,
dar distributia inseamna totdeauna a lucra
cu un risc financiar. ,Am pornit totul ca un
spectacol in duet , in apartamentul meu”
-isi depana Tom amintirile. ,Schimbarea
pentru mine a insemnat a ma plimba din
dormitor in camera de zi, unde era instalat
calculatorul. Singurele accidente de trafic
erau pierderea cablurilor de retea ce erau
peste tot”.

Depozitul era de fapt garajul, care daca
devenea neincdpator, extindea afacerea
spre drumul public -in caz cd nu ploua,
bine-nteles.

Astazi, GT-SAT inchiriaza un spatiu larg,
cu birouri accesibile si spatii de depozitare

<« Aceasta este GT:

Guil Mediouni in dreapta si
Tom Schulz in stanga.

Limba materna al lui Tom este
germana, iar Guil vorbeste limba
ebraica ca limba materna, ceea
ce face ca limba vorbita la GT-
SAT sa fie engleza. Tom este cel
ce se trezeste dis-de-dimineata,
iar guil este tipul bufnitei, astfel
ca cel putin unul dintre ei este
accesibil clientilor la orice ora
di zi. Guil se ocupa de partea
financiara si tehnologica, in timp
ce Tom este profesionistul in
marketing si logistica.

largi . ,Acum avem loc chiar pentru mai
multi angajati” —explicd Tom. ,Actualmente
cautam reprezentant de vinzari, contabil,
magazioner si chiar inginer”.

Se pare ca e nevoie de mai mult perso-
nal? Guil are o explicatie: ,Situatia cresterii
afacerii cere personal suplimentar pentru a
putea fi sustinuta”.

Deci cat de repede s-a dezvoltat aface-
rea lor? Guil ne arata graficele aflate pe
laptopul sdu. ,Primul an al afacerii a fost
2005 cu un rulaj de 2,1 milioane euro. in
2006 a crescut la 5,8 milioane euro, iar in
2007 a ajuns la 7,3 milioane euro”. Tinta
pentru 2008 a fost stabilita la 10 milioane
de euro, tinta ce denotad asteptarile Ilui Guil
si Tom. Ei vor evident sa devina lideri ai
pietei.

-
4 Camera echipamentelor GT-SAT: aici se fac
testele aleatorii si se testeaza produsele noi.

Tehnicienii trimisi de fabricantul din Taiwan tes-
teaza aici performantele noilor LNB+uri pe baza

semnalelor reale de sateliti.

Guil ne arata curba de semnal al LNB diamond
(in foto)cu analizatorul de spectru HP, comparativ

cu un LNB normal.
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A Fiecare LNB GT-SAT are propriul cod de bare,
astfel fiecare produs poate fi urmarit. Chiar si
in depozite, fiecare LNB poate fi gasit, deoarece
codul de bare al fiecaruia este atasat si exterio-
rului cutiei in care se afla.

Cei mai multi clienti ai GT-SAT sunt distri-
buitorii pentru furnizorii de programe, ceea
ce explica cantitatea mare a livrarilor. De
fapt GT-SAT livreaza indirect LNB-uri distri-
buitorilor din Scandinavia si Marea Balticd,
Rusia si Europa de est.

Tom ne explica tipurile de LNB. ,in 2004
am pornit cu patru tipuri de baza: simple,
cuplate, quadruple si quad”. Apoi am addu-
gat tipul rotund, seria mini si in 2007, gama
a fost completata de seria Diamond, serie
de LNB performante, ce oferd nu numai
receptie de finalta calitate, dar sunt si
impermeabile. ,Seria Diamond s-a bucurat
de un real succes in tarile tropicale” -ne
spune Tom. Aceste LNB+uri de calitate sunt
tot mai cautate si in Europa.

<« Imagine a depo-
zitului. Una dintre
motivele succe-
sului neobignuit
al GT-SAT este
capacitatea de a
livra comenzi marila
orice ora, cerinta
de baza pentru a
obtine clienti in
randul comercianti-
lor en-gros. Pana la
300.000 de LNB-uri
sunt stocate in
depozitele GT-
SAT din Belgia si
Luxemburg, ceea ce
reprezinta o suma
importanta de bani.
Exporturile sunt
facute prin portul
Anwerp, Belgia,
in containere cu
60.000 de LNB+uri.
»Afacerea noa-
stra are asigurari la
o companie numita
Coface”, explica
Guil. ,,in acest fel
cotatia de piata este
in siguranta”.

Tom si Guil isi bazeazd afacerea pe con-
siderentul parteneriatului cu clientii. ,Noi
tintim afacerile de lunga durata, in locul
succeselor imediate” —-argumenteaza Tom,
iar guil isi aduce aminte de o situatie de
la inceputurile afacerii. ,Comutarea la una
primele tipuri de LNB era defectuoasa”.
Aceste lucruri se intampld in viata de zi cu
zi, iar reactia GT-SAT a fost urmatoarea:
+~Am preluat tot lotul de LNB+uri defecte
ti am trimis un alt lot cu cursa aeriang,
gratuit, tuturor clientilor afectati”. Fie-
care client care a primit din lotul afectat
de LNB+uri defecte, a primit de asemenea
uj set de ultima generatie de LNB+uri, ca
despagubiri. ,Multumitd reactiei noastre
prompte, clientii nostri nu au fost nemultu-
miti, si au inteles cat de serios ne doream
sa fie si partenerii nostrii, nu doar simpli
clienti” -isi aminteste Guil de acel episod
din cariera.

Bine-nteles, astfel de bonificatii pot fi
acordate doar cand toti asociatii sunt de
acord; ,Preferam sa nu facem profit, decat
sa suparam clientul nostru”, spune Tom,
care ingiruie apoi stalpii succesului GT-SAT:
»Calitate, promptitudine, incredere, comu-
nicare”.

Dacd vreti sda va fintalniti personal cu
cei doi, vizitati standul GT-SAT la ANGA,
Cologne, undecei doi sunt preznti personal,
an de an. ,Am dori sd extindem partene-
riatele”, spune Tom, invitand importatorii,
comerciantii en-gros si distribuitorii sa ia
legatura cu ei la standul GT-SAT.

Ceea ce impresioneaza la GT-SAT este
reactia imbinatd a celor doi parteneri, Tom
si Guil. Amandoi au acelasi tel -si mai mult-
inteleg in acelasi fel atingerea lui.

Pe aceasta bazad solida succesul de lunga
durata este asigurat atat pentru GT-SAT, cat
ti pentru partenrii lor actuali si de viitor.

A GT-SAT va introduce acest
monoblock cu spatiere de 3° putin dupa
ce acest numar al revistei va ajunge pe
rafturi. Va fi precedat de un monobloc
simplu si gemelar cu spatere de 4.3°.

ITEM NOKQ1y
SINATOTOR

A Acesta
este primul
exemplar de
test al noului
LNBFquad
rotund ce

va aparea

in trimestrul al 3-lea al anului 2008.
GT-SAT arein productie si un LNB
monocablu, ce va aparea la aceeasi
data. Una dintre
caracteristicile
imprtante ale LNB
GT-SAT este montura
de 40 mm, ce permite
instalatorilor o
ajustare perfecta a
LNB in focus.

<« Acest LNB rotund pentru
frecventele de 12,2 -12,7 Ghz,
este prezentat impreuna cu
acest numar al TELE-satelit
si este proiectat pentru piata
americana.
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